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I nfo FMacion pa ra == Esimprescindible que antes de entrar ala Uni- == Las manos, por su forma, presentan zonas de == La Unidad de Neonatologia es necesaria para
o] dady después se proceda a un correcto lavado de acumulos de suciedad: mufiecas, uiias, pulgares, atender a los recién nacidos con problemas de o 7
pa d res y fa m | I | a res manos. En la entrada a la unidad junto a la sala de espacios interdigitales. El objetivo del lavado de salud, puede resultar un lugar desconcertante y I nfO rm a CIO n pa ra
espera existen unos lavabos con jabdn y “solucion manos con solucién hidroalcohdlica es llegar a con muchos aparatos.

hidroalcoholica”. Ademds serd necesario proce- todaslas partes delamano.
deralaretiradaderelojes, anillos, pulserasy joyas
por tratarse de posibles fuentes de infeccion.

== Pueden encontrarse con recién nacidos pa d reS y fa m i I i a reS

conectados a diferentes monitores mediante
cables que nosvan a permitir conocer cémo se en-

== Si se encontrara o creyese encontrarse bajo cuentran en cada momento: ritmo cardiaco, res-

algun proceso gripal o infeccion de cualquier tipo Q piracidn, tensién arterial, o a respiradores que le
deberd comunicarlo al personal para la adopcidn ayudaranarespirar cuando lo precise.
de las medidas oportunas. N . .

P == Ademadspuedenencontrarse al bebé conecta-
== NO se puede introducir comida y/o bebida / do aalguntipo de “accesorio” que le administrara
dentrodelaUnidad. sueros o medicacidén aunritmo constante.

== EXisten armarios a su disposicion para guardar == Bajo ningln concepto se manipularan nifios

sus objetos personales y mantener el orden en la gue nosean propios.
Unidad. == La manipulacion de las incubadoras, asi como
- delos bebés que porten dispositivos especiales se
‘ . - - .
‘rM Hospital Universitario Infanta Elena realizara bajo la Supervisién del personal de la
SaludMadrid B3 comunidad de Madrid unidad.

== Comunique los cambios de pafial para que el
personal pueda registrarlo.

Avda. Reyes Catdlicos, 21 7/ ﬁ\
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) - Gracias por su colaboracion.
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Objetivo

Esta guia, pretende proporcionarles, toda laayuda e
informacidn que Ustedes pueden requerir en este

momento.

Somos conscientes de que la Hospitalizacidn de un
hijo/a siempre genera preocupaciony en especial, si

setratade unreciénnacido.

Nuestro objetivo es apoyarles y acompafiarles en el
tiempo que dure la estancia de su bebé en nuestro
servicio. Si necesita cualquier informacién no dude
en consultar al personal del servicio, que se encuen-

traasudisposicion.

Comunidad de Madrid

¢Qué tengo que hacer al llegar al
Servicio de Neonatologia del Hospital?

== Alingreso del recién nacido se les solicitara una
serie de datos, entre ellos un teléfono de contacto
donde pueden ser localizados, en caso necesario, si
no estdn presentes en la Unidad.

== LOSs papas del recién nacido podran permanecer
enlaUnidad durantelas 24 horas del dia.

== Desde la Unidad de Neonatologia y el Servicio
de Pediatria se fomenta la Lactancia Materna, éste
es uno de los motivos por lo que es una unidad
abierta 24 horas a los padres. Los profesionales sa-
nitarios de la Unidad les ayudaran y responderan a

;Qué es el Servicio de
Neonatologia?

== ES un servicio especial ubicado en la primera
planta del Hospital, destinado a facilitar atencion
médica especializada a los recién nacidos que re-
quieren una vigilancia, cuidados o tratamientos mds
especificos, rigiéndose por normas diferentes al res-
to del Hospital.

== Se trata de una Unidad dotada de 8 puestos de
atencidn al Recién nacido con algun tipo de patolo-
gia o recién nacidos prematuros, en continua vigi-
lancia por el personal presente en la Unidad.
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todas las dudas que tengan sobre ese tema.

== Traselingresoy una vez que su hijo/a haya sido
estabilizado y valorado por el pediatra seran infor-

mados de su estado.

¢Quién atiende a mi hijo?

== Elequipo queatiendeasu hijolas 24 horas del
dia esta formado por: Neonatdlogos/Pediatras,
personal de enfermeria y Auxiliares de enferme-
ria.

;Comoy quién me da la
Informacion?

== Lainformacion médica es confidencial y, salvo
autorizacién expresa, solo se facilitard a los pa-
dres del bebé. También la documentacion y la
Historia Clinica, son confidenciales. El pediatra
pasara por el Box en el que se encuentre el bebé
para darleslainformacidn necesaria respectoala
evolucion a lo largo de la mafana y tras haberle
explorado. Si durante el dia se produce alguna
modificacién importante del estado de salud de
su hijo el pediatra se encargara igualmente de
informarles.

== En ningun caso se facilitard informacién médi-
ca porteléfono.

== E| personal de enfermeria estd a su dispo-
sicion para informarle sobre la evolucion diaria de
su bebé, pero no respecto al resultado de pruebas
osituacion médica.

Red

EHsH

Madrid
Hospitales sin Humo

Le recordamos que esta prohibido fumar en todo el
recinto hospitalario de acuerdo con la Ley 42/2010.
Ademads este hospital esta adherido a la red de
Hospitales Sin Humo

;Cuando puede visitar
a su recién nacido?

== LOS papas pueden aparecer en la Unidad du-
rante las 24 horas del dia silo desean.

== E| horario de visitas para familiares serd de
13 horas a 13:30 horas y de 19 horas a 19:30 h.
Este horario es orientativo, ya que prevalece el
cuidado del recién nacido y puede variar en fun-
ciéndelaactividad de la Unidad.

== Se permitirdn que pasen 2 familiares por Re-
cién Nacido dentro de los horarios establecidos,
las visitas siempre deberdn estar acompafiados
por uno de los papds y no podran coincidir en la
sala mas de dos personas por nifio. Los familiares
no podran manipularalos bebés.

== Sidurante lavisita de los padres y/o familiares
fuese necesario realizar alguna técnica especial,
nuevo ingreso o preservar la intimidad de algun
paciente se pedird que abandonen la sala, reto-
mando la visita después sifuese posible.

== NoO estd permitida la entrada a la Unidad a
Menoresde 12 afos.

== Se ruega hablar en voz baja, apagar los telé-
fonos moviles y seguir las indicaciones del perso-
nal.
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